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GUTE DATEN, SCHLECHTE DATEN

WIESO SCHLECHTE DATEN GELD KOSTEN UND GUTE 
DATEN KLARHEIT ÜBER UNSICHERHEIT SCHAFFEN

Maximilian Banke | AI-DQS
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Zahlen, Daten, Fakten

Datenmenge steigt exponentiell

527,5 ∗  1012 = 527.500.000.000.000 𝐺𝐵
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Zahlen, Daten, Fakten

Datenmenge steigt exponentiell

527,5 ∗  1012 = 527.500.000.000.000 𝐺𝐵

Investitionen in datengetriebene 

Technologien steigen

datengetriebene KMUs outperformen 

Mitbewerber

• ⌀ +8% Umsatzwachstum

• ⌀ -10% Kostensenkung

 

  

   

   

   

   

                    

                    

     
          

     
     

                                        

                                   

            

                        

                                                                                                                                                                           

                                                                                                                                                                      

                                                                                                                                                                             

                                                                                                                                               

Gartner. (2022). Data & Analytics Trend Survey. Gartner, Inc
S&P Global Market Intelligence. (2022). Global Big Data Outlook. S&P Global.
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Schlechte Daten

Konsequenzen für Unternehmen und Lieferketten
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Schlechte Daten

• Verwendung von Natriumhydroxid in der Produktion (ca. 20€ pro kg)

• Bearbeitung eines Wareneingangs mit 480kg Materialgewicht

• Normalverbrauch 480kg pro Woche

→ Fehlerhafte Lagerdifferenz von +360kg

BEISPIEL AN EINEM MITTELSTÄNDISCHES UNTERNEHMEN
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Schlechte Daten

Direkte Kosten Betrag (konservativ)

Such- und Korrekturaufwand 17,00€

Transport- und Tourenplanung 120,00€

Risiko einer Produktionsstörung 10,00€

Kapitalbindungskosten 10,00€

Summe 157,00€

KOSTENWIRKUNG IN UNTERNEHMEN

• Direkte Kosten (schätzbar)

• Indirekte Kosten (schwierig schätzbar)

• Kosten bis zur Entdeckung

• Kosten nach der Entdeckung
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Schlechte Daten

WIRKUNG IN EINER LIEFERKETTE
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Stufen der Lieferkette

Fehlerhafte Nachfrage bei +360kg

Schlechte Daten

→ Kosten der Nachfrageverstärkung → Kosten der Unsicherheitsabsicherung

KOSTENWIRKUNG IN EINER LIEFERKETTE
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Gute Daten

Weniger Unsicherheit
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Gute Daten

Prognose ≠ zukünftige Wahrheit

• zukünftige Nachfrage ist nicht bekannt

• Prognosen schätzen fehlende Daten

Jede Prognose enthält Unsicherheit

• natürliche Unsicherheit

• Schätzunsicherheit

Datenqualität beeinflusst die Höhe der 

Schätzunsicherheit
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Gute Daten

• Natriumhydroxid 

• Normalverbrauch 480kg pro Woche

• 2 Wochen Vorlaufzeit für eine Bestellung

• 𝑆𝑖𝑐ℎ𝑒𝑟ℎ𝑒𝑖𝑡𝑠𝑏𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑑 = 𝑆𝑒𝑟𝑣𝑖𝑐𝑒𝑓𝑎𝑘𝑡𝑜𝑟 ∗ 𝑆𝑐ℎ𝑤𝑎𝑛𝑘𝑢𝑛𝑔 ∗ 𝑉𝑜𝑟𝑙𝑎𝑢𝑓𝑧𝑒𝑖𝑡

Gute Datenqualität

• geschätzte Ø Schwankung ca. 40kg

• 𝑆𝑖𝑐ℎ𝑒𝑟ℎ𝑒𝑖𝑡𝑠𝑏𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑑 ≈  93𝑘𝑔

Schlechte Datenqualität

• geschätzte Ø Schwankung ca. 60kg

• 𝑆𝑖𝑐ℎ𝑒𝑟ℎ𝑒𝑖𝑡𝑠𝑏𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑑 ≈ 140𝑘𝑔

- 47kg

UNSICHERHEITSWIRKUNG IN UNTERNEHMEN
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GUTE DATEN, SCHLECHTE DATEN

WIESO SCHLECHTE DATEN GELD KOSTEN UND GUTE 
DATEN KLARHEIT ÜBER UNSICHERHEIT SCHAFFEN
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